I 4

Swietokrzyski Instytut

Samorzgdu Terytorialnego

Koncepcja smart city — Wizja Kielc jako miasta inteligentnego.
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Termin ,inteligentne miasta” pojawit sie jeszcze przed 2000 rokiem i byt od tamtej pory
odmieniany przez wszystkie przypadki. Nie ma jednej przyjetej definicji ,smart city” cho¢ na
przestrzeni lat pojawito sie wiele propozycji. Potocznie rozumie sie inteligentne miasto jako
obszar miejski, ktéry wykorzystuje nowe technologie do poprawienia jakosci Swiadczonych

ustug publicznych.

W obecnym dyskursie publicznym wiele moéwi sie o potrzebie tworzenia tzw. miast
inteligentnych, czyli takich, ktére stosujg najnowoczesniejszg technologie do rozwigzywania
problemdw w przestrzeni miejskiej i utatwiania zycia mieszkancdw. Najnowsze technologie, tj.
Internet rzeczy, 5G, big data, blockchain, sg coraz szerzej wykorzystywane we wspoétczesnym
Swiecie, przede wszystkim przez sektor prywatny. Nic jednak nie stoi na przeszkodzie, aby
i ten publiczny korzystat z najnowszych zdobyczy techniki, jezeli tylko dane rozwigzanie ma
zastosowanie w samorzadzie i moze w realny sposéb usprawni¢ badz ulepszy¢ jego
funkcjonowanie. W taki tez sposéb na mapie swiata pojawia sie coraz wiecej inteligentnych
miast, w nomenklaturze miedzynarodowej znanych jako smart cities. Ich celem jest lepsze
wykorzystanie zasobdéw publicznych, state podnoszenie jakosci ustug dostarczanych
mieszkaricom, ale rdwniez obnizenie kosztéw operacyjnych. By osiggac te zatozenia, miasta
muszg jednak wytozy¢ wiele sSrodkéw, zeby powstata odpowiednia infrastruktura
zapewniajgca prosty i ekonomiczny dostep do wiekszosci lub wszystkich ustug publicznych, do
ktorych zaliczy¢ nalezy transport, parkingi, oswietlenie czy monitoring réznego rodzaju

przestrzeni lub analize danych.

Idea smart city jest oparta nie tyle na technologii, ktdra oczywiscie jest rozwijana w ogromnym
tempie, ile na korzysciach spotecznych, w tym zwiekszeniu bezpieczeristwa ruchu, zarzgdzaniu
mieniem publicznym i kosztami zuzycia energii czy skutecznosci dziatania stuzb miejskich.
Istnieje oczywiscie i druga strona medalu. Poniewaz ogromnag role w ewolucji inteligentnego
miasta odgrywajg technologie ICT, budzi to uzasadnione obawy o zagrozenie prywatnosci.
Monitoring natezenia ruchu pozwala co prawda roztadowac¢ zatory na najczesciej
uczeszczanych trasach, ale jednoczesnie umozliwia Sledzenie nawet pojedynczego pojazdu.
Na przeszkodzie petnej cyfryzacji miast stojg takze koszty zwigzane z wdrazaniem tych

technologii.
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Pojecie smart city jest szerokie i z uwagi na gwattowny rozwdj réznego rodzaju technologii
dotyczy ono wielu specyficznych dziatan jednostek miejskich. Nie sposéb wymienié je

wszystkie, ale dla miasta inteligentnego szczegdlnie wazne powinny by¢ takie kwestie jak:

e przetwarzanie duzej ilosci danych — charakteryzujace sie réznorodnoscig, wymagajace
zaawansowanych metod i analizy, mogace postuzyc¢ jako fundament do podejmowania
decyzji;

o cyfryzacja budynkéw - mozliwos¢ cyfrowej charakterystyki réznego rodzaju
infrastruktury, do ktérej mozna zaliczy¢ drogi, fabryki i inne obiekty budowlane, oraz
biezacy jej monitoring;

e ustugi ,,chmurowe” — realizowanie rézinego rodzaju proceséw za pomocy ustug
,chmurowych” (np. za pomoca systemu SaaS), ktére sg skuteczne, ale i chronia
uzytkownikow przed utratg danych;

e inteligentny system transportowy — obejmujacy miejskg logistyke i transport,
zapewniajgcy wysoki poziom bezpieczenstwa w ruchu drogowym oraz skracajacy czas
podrézy;

e innowacyjna produkcja energii — zastosowanie cyfrowych narzedzi w zarzadzaniu,
dystrybucji i produkcji energii w celu efektywnego wykorzystania ograniczonych

zasobdéw energetycznych.

Obecnie w dyskursie publicznym ma miejsce tendencja do dzielenia smart cities na generacje.
Ten podziat dosyé dobrze odzwierciedla, jak zmieniato sie w ostatnich kilkudziesieciu latach

podejscie do miast i technologii miejskich, wiec warto sie go trzymac.

¢ Smart Cities 1.0 — podejscie majgce w centrum uwagi nowe technologie i wdrazanie
ich bez petnej swiadomosci korzysci i potencjalnych ryzyk. Silne lobby biznesowo-
technologiczne, skupienie na rozwoju technologii, utatwienA dla biznesu. Wiekszos¢
zrealizowanych projektow smart city na catym swiecie zalicza sie do tej kategorii. To

podejscie jest obecnie mocno krytykowane.

e Smart Cities 2.0 — w tej generacji duzo wieksza role odgrywaja wiadze miejskie, to one

sg inicjatorem zmian i wybierajg technologie oraz rozwigzania, ktdre uwazajg za
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korzystne dla miasta. Wtodarze miast sg partnerami wdrozen, a nie jedynie ich

biernymi odbiorcami. Taki model zastosowaty Barcelona czy Rio.

¢ Smart Cities 3.0 — model funkcjonujgcy stosunkowo krétko, bo od ok. 2015 roku.
W tym wariancie to obywatele miast s3 w centrum zainteresowania. Wszystkie
wdrozone rozwigzania powinny odpowiada¢ na problemy mieszkancéw i by¢ z nimi
konsultowane. Technologia i biznes schodzg na dalszy plan, a priorytet potozony jest
na partycypacje i rozwigzywanie konkretnych probleméw zgtaszanych przez
mieszkancdw w sposdb im odpowiadajacy. Niekoniecznie z zastosowaniem
najnowszych technologii. Silny nacisk potozony jest na rozwijanie kompetencji
uzytkownikéow — mieszkancoéw oraz uzytkownikow. Zakres projektoéw jest szerszy, nie

sg skupione jedynie na infrastrukturze i technologiach.

W 2021 roku miasta stajg sie jeszcze bardziej smart. Sg to przede wszystkim:

e rozwdj elektromobilnosci — inteligentne miasta inwestujg w wiele rozwigzan, ktére
usprawnityby poruszanie sie po drogach. Jednym z nich s3 samochody elektryczne.
W samej Polsce zarejestrowanych jest 10 377 samochoddéw elektrycznych oraz 11 632
hybryd plug-in, technologia ta jest wcigz popularyzowana. Eksperci podajg, ze w ciggu
5 najblizszych lat, po naszym kraju bedzie poruszaé sie pdt miliona samochoddéw
elektrycznych;

e przywigzywanie jeszcze wiekszej wagi do ochrony danych — Smart City korzystajg
z ogromnej ilosci danych. Konieczne jest wiec jeszcze lepsze zabezpieczenie réznych
informacji;

e sie¢ 5G — nowy standard sieci zadomowit sie juz w wielu miastach. Dzieki niemu
mozliwe jest ptynne dziatanie rozbudowanych sieci czujnikdw oraz urzadzen

zapewniajacych bezpieczenstwo mieszkaricom.

Miasto Kielce od kilku lat realizuje idee Smart City — zrdwnowazonego miasta inteligentnego,
ale to poczatek drogi, ktéora musi by¢ wytyczona w oparciu o wypracowang wspodlnie

z mieszkancami dtugofalowa wizje.
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Zrédto: https://idea.kielce.eu/smart-city_droga.html

Dla poszczegdlnych obszaréw tematycznych wykonano eksperckg ocene miasta zgodnie
z metodyka ,,Modelu dojrzatosci miasta inteligentnego” (ang. Smart Cities Maturnity Model).
Metoda ta pozwala sklasyfikowa¢ miasto (jako cato$é) oraz poszczegdlne obszary jego
funkcjonowania (Spoteczeristwo, Srodowisko i fad przestrzenny, Gospodarka i innowacje,
Bezpieczenstwo, Infrastruktura i transport, Cyfrowe Kielce) na skali pieciu pozioméw od
najnizszego opartego o silosowe podejscie do najwyzszego zoptymalizowanego i efektywnego
dziatania w ramach zintegrowanych systemdw i danych. Ocena poszczegdlnych obszaréw
tematycznych miasta Kielce miescita sie miedzy poziomem 2 a 3, co oznacza, ze podstawowe

dziatania zostaty juz podjete, a obecne inicjatywy zmierzajg w kierunku poprawy wymiany
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danych i pobudzaniu wspodtpracy miedzy interesariuszami oraz integracji zaréwno dziatan na

poziomie organizacyjnym jak i systeméw i danych na poziomie narzedziowym.

Kluczowym elementem wizji miasta inteligentnego jest wykaz wybranych rozwigzan smart
city, ktére wskazane zostaty w poszczegdlnych obszarach tematycznych. Najwazniejsze z nich

to m.in:

Zintegrowany transport publiczny oraz centra przesiadkowe funkcjonujgce w ramach

Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego

¢ Miejskie Centrum Kontaktu umozliwia uzyskanie petnej informacji realizowanych
przez Urzad Miasta i jednostki miejskie, zgtaszanie probleméw, ktérymi powinny
znalez¢ sie stuzby miejskie z wykorzystaniem réznych kanatéw dostepu np. portal,
aplikacje mobilne, media spotecznosciowe

e E-urzad wspdlny interdyscyplinarny system e-ustug publicznych umozliwiajgcy petne
zatatwienie spraw drogg elektroniczng, w tym realizacje ptatnosci, wykorzystujacy
CRM, indywidualne konta mieszkarnicow wykorzystujacy rézne kanaty dostepu np.
portal, aplikacje mobilne

e Szybka $ciezka dla Inwestora usprawnienie procedur administracyjnych dla
inwestoréw

e Wdrozenie systemu zarzadzania reklamami w miescie opartego na opracowanej
w formule partycypacyjnej uchwale reklamowej oraz narzedziach informatycznych
umozliwiajgcych weryfikacje i egzekucje jej ustalen m.in. w oparciu o cyklicznie
wykonywane inwentaryzacje przestrzeni ulic z wykorzystaniem fotorejestracji

mobilnej

Tworzenie i rozwdj inteligentnych miast jest scisle zwigzany z otaczajgcg nas rzeczywistoscia.
Gwattowny postep techniczny, postepujaca globalizacja, pandemia COVID-19 i coraz wieksza
Swiadomos¢ rzadkosci wielu zasobow naturalnych sktaniajg planistéw do poszukiwania
bardziej efektywnych rozwigzan. Skorzystaé na tym mogg wszyscy: podnosi sie jakos¢ zycia
mieszkancow, przyspiesza wzrost gospodarczy, wzrasta bezpieczenstwo, konkurencyjnosé,

a takze poziom partycypacji spotecznej w dziataniach miast lub gmin.
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